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o~ INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE HIDALGO
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024

PROGRAMA: Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: Direccion Juridica y de Acuerdos

SUBPROGRAMA: Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas TITULAR: Mtro. Sabel Nemorio Ramirez Bazan

PROYECTO: Radicacion y seguimiento de los Recursos de Revision NUM. 8

ANTECEDENTES

Con base en lo que establece la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo, el Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental y Proteccion de Datos Personales del Estado de Hidalgo, es un organismo publico autdnomo, con personalidad juridica y patrimonio propios, ademas de autonomia
presupuestaria, cuyo objeto es vigilar y hacer cumplir la cultura de la transparencia y la proteccion de datos personales en los términos previstos en las Leyes. El Organismo inicio sus operaciones en el afio 2008, y opera con recursos
que aprueba el Congreso del Estado mismos que son transferidos por la Secretaria de Hacienda. El ejercicio de estos recursos se realiza de conformidad con la normatividad aplicable.

Con los recursos que se asignan, se cubren los diferentes requerimientos de las dreas del Instituto para el cumplimiento de sus tareas. Los proyectos que se ejecutan con estos recursos son: 1) Gestion, Concertacion, Relaciones
Publicas y Ponencia, el cual comprende las principales actividades a cargo de la Comisionada Presidente del Instituto, asi como la alencién y acompafnamiento de los temas institucionales tanto al interior como al exterior del
Organo Garante; ademas de la asesoria y acompafiamiento a los Sujetos Obligados de la region que coordina dentro del estado y del resto del padrén de sujetos obligados que o requiera. 2) Recursos de Revision, Denuncias, y
Acciones de Vinculacion, con los recursos que se asignan a este proyecto, los Comisionados participan en diversas actividades de vinculacion con el INAI, con el Sistema Nacional de Transparencia y con los 6rganos garantes de
otras entidades federativas, asi como, entidades gubernamentales, sujetos obligados y de la sociedad civil, accion que promovera el fortalecimiento del derecho de acceso a la informacién, la proteccién de datos personales y la
transparencia en el Estado de Hidalgo. Asi mismo, se dictan las rescluciones de los recursos de revision que por riguroso tumo le corresponda a cada ponencia, los cuales se promueven por los ciudadanos al encontrarse
inconformen la atencion de sus solicitudes promovidas ante los diversos sujetos obligados del Estado. Ademas de la asesoria y acompanamiento a los Sujetos Obligados de |a region que coordina dentro del estado y del resto del
padron de sujetos obligados que lo requiera. 3) Sesiones del Consejo G I y Coordinacion con las Unidades Administrativas, en este proyecio se integra la documentacion para realizar las sesiones del H Consejo General,
asi también, se dara seguimiento a todos los acuerdos gque se toman en el pleno derivado de las atribuciones y facultades de cada unidad administrativa del Instituto y estas se cumplan de forma expedita 4) Acceso a la
Informacién, se proporciona asesoria a los entes obligados para que respondan a los solicitantes con informacion publica que obra en su poder; mediante un analisis, se verifican las respuestas otorgadas por los sujetos obligados a
los peticionarios; se orienta a la ciudadania para poder ejercer sus derechos de acceso a la informacion publica; y se da atencion a las solicitudes de informacion pablica recibidas en la Unidad de Transparencia de este Instituto. 5)
Operacion de ITAIH, este proyecto comprende las actividades que se realizan para la administracion de los recursos humanos, financieros y matenales que se asignan al Instituto para llevar a cabo su tarea sustantiva. 6)Soporte
Informatico, este proyecto comprende contar con una infraestructura tecnologica solida capaz de solventar las diferentes necesidades que generan las areas del Instituto, en cuestion de telecomunicaciones, soporte técnico a
usuanos y sistemas informaticos, y a su vez permita la intercomunicacion del Instituto con las dependencias del Estado coadyuvando al cumplimiento de sus cbligaciones establecidas en las Leyes. 7) Transparencia y Verificacion,
este proyecto comprende las acciones de capacitacion y difusion a través de platicas, foros, talleres, cursos, para el personal del Institulo, a los Sujetos Obligados, asi como a la sociedad civil en general. Realizara las acciones de
verificacion viual al SIPOT de las obligaciones de transparencia comunes y especificas que por disposicion de Ley deberan de transparentar los Sujetos Obligados. 8) Radicacion y Seguimiento de los Recursos de Revision, este
proyecto permitira darle seguimiento a las denuncias presentadas por los ciudadanos relacionadas con el incumplimiento de las obligaciones de Transparencia o cualquier acto que se considere violatorio a la proteccion de los datos
personales por un sujeto obligado. 9)Transparentar y controlar los recursos publicos mediante la fiscalizacion, reducir riesgos de corrupcion, asi como detectar y sanci las resp bilides administrativas, mediante
la implementacion de medidas control interno. Este proyecto tiene los siguientes objetivos: vernficar que el ejercicio del gasto en el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y Proteccion de Datos
Personales, se realice conforme la normativa aplicable, fomentar la rendicion de cuentas en el ejercicio de las funciones sustantivas del ITAIH, incluyendo cada una de las areas que lo conforman, vigilar el cumplimiento de los

objetivos institucionales, asimismo, prevenir, investigar, substanciar, y en su caso; sancionar actos u omisiones que pudieran constituir responsabilidades administrativas de los servidores puplicos. 10)Proteccion de Datos
Personales, el proyecto de proteccion de datos personales personales coadyuba a la funcion como el fomento de la cultura en la sociedad y la capacitacion a sujetos obligados para garantizar 'gn momento el resguardo y
proteccion de los datos personales de los titulares. Esto para lograr su tratamiento legitimo, controlado e informado a efecto de garantizar la privacidad. 11) Comunicacion Social, este proyecto difundeéas acci para promover las

actividades del Instituto en materia de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos personales, mediante boletines, redes sociales, prensa, radio y television.

DIAGNOSTICO W
i

Con base en lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo y su reglamento, las acciones juridicas son tareas sustantivas del ITAIH, concentradas en la Direccién Juridica y de
Acuerdos. Los ciudadanos tienen el derecho de acudir ante el Instituto a interponer el Recurso de Revision yio Denuncia cuando alguno de los Sujetos Obligados no entregue la informacion publica en los términos establecidos en la
Ley. Durante el afio 2023 se dio curso a 1,200 recursos, mismos que se han resuelto con apego a las disposiciones legales.

OBJETIVO AN =~

Agilizar el procedimiento de Sustanciacion de Recursos de Revision, para reducir lapsos de tiempo que se generan a partir de su interposicion ante el Instituto. \\ ( ) /
v
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i PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
PROGRAMA: Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: Direccién Juridica y de Acuerdos

SUBPROGRAMA: Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubemamental, Proteccion de Datos Personales y

Kandicien da Cuisritas TITULAR: Mtro. Sabel Nemorio Ramirez Bazan

PROYECTO: Radicacion y seguimiento de los Recursos de Revision NUM. 8

[META E INDICADOR

Metas: 7,508

Indicador: Porcentaje de sustanciacion de Recursos y Denuncias promovidas ante el Instituto

[ESTRATEGIAS: LINEAS DE ACCION:
+Aplicacion de las disposiciones legales vigentes, asi como los lineamientos establecidos para la adecuada sustanciacion de los
Recurses de Revision, I. Sustanciacion del procedimiento de los Recursos.
«Seguimiento del procedimiento de los Recursos de Revision, para la adecuada sustanciacion de los recursos. II. Sustanciacion del procedimiento de Denuncia
*Aplicacion de las disposiciones legales vigentes, asi como los lineamientos establecidos para la adecuada sustanciacion de las IIl. Revision de convenios
Denuncias por Incumplimiento. IV. Actualizacion de normatividad.
* Seguimiento del procedimiento de las Denuncias por Incumplimiento. .

Revision semanal de reformas y adiciones de la normatividad general.

RESULTADOS ESPERADOS:

» Correcta sustanciacion de los Recursos.

+ Correcta sustanciacion de Denuncia.

» Mantener actualizada la normatividad general,
* Revision de tiempo y forma de Convenios
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PROGRAMA.: Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica Gubernamental

SUBPROGRAMA: Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, Proteccién de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas

PROYECTO: Radicacion y seguimiento de los Recursos de Revision

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE HIDALGO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024

AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: Direccion Juridica y de Acuerdos

TITULAR: Mtro. Sabel Nemorio Ramirez Bazan

NUM. 8

CALENDARIO DE ACTIVIDADES 2024

TOTAL DE
ACCION | ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA ACTIVI ES
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV oic
TOTAL POR MES 649 425 650 684 684 650 424 684 665 663 665 665 7,508
Accion |. Sustanciacion de Recursos
Actividad 1.1
Registro 82 50 82 87 87 82 50 a7 82 82 82 82 935
Registro
Actividad 1.2
Documento 164 100 164 174 174 164 100 174 164 164 164 164 1,870
Emitir acuerdo
Actividad 1.3
Documento 246 150 246 261 261 246 150 261 261 281 261 261 2,865
Motificar acuerdos y resoluciones
Actividad 1.4 \
Tramite 82 50 82 87 a7 82 50 87 82 82 82 82
Turnar expedientes para resolucion
Actividad 1.5 \
Documento 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Certificacion de documentos
Accion ll. Sustanciacion de Denuncia
Actividad IL.1 //—\
Registro 10 10 10 10 0o 10 10 1 10 10 10/ /0 1
Registro / * i
— A
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PROGRAMA: Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: Direccion Juridica y de Acuerdos

SUBPROGRAMA: Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental, Proteccion de Datos Personales y

Rendician de Cuentas TITULAR: Mtro. Sabel Nemorio Ramirez Bazan

PROYECTO: Radicacion y seguimiento de los Recursos de Rewvision NUM. 8

Actividad I1.2
Documento 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

Emitir acuerdo

Actividad 1.3
Documento 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Notificar acuerdos y resoluciones

Actividad Il.4
Tramite 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Turnar expedientes para resolucion

120

Accion lll. Actualizacion de la normatividad general

Actividad lIl.1

Tramite a 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4
Consultar reformas y adiciones de la legislacion
general

Actividad II1.2

Hacer propuestas para el Reglamento de la Ley
de Transparencia \

Documento 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 ( \\

Accion IV. Revision de convenios \

Actividad IV.1

) Documento 1 v] 1 0 0 1 0 0 1 0 1 1
|Revisar y adecuar los convenios con autoridades

federales, estatales o municipales y/o con
organismos de la sociedad civil

4fa




