
Indicador de comunicación interna 2020 

Con base al indicador propuesto por la Secretaria Particular del Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública Gubernamental y Protección de Datos Personales del 

Estado de Hidalgo.  Se obtiene lo siguiente: 

Datos de calculo 

No.  Dirección o área No. de Oficios 
Internos 

No. de Oficios 
externos 

1 Presidencia 81 36 

2 Comisionado Región II 20 19 

3 Comisionada Región III 31 21 

4 Comisionado Región IV 23 0 

5 Comisionado Región V 43 4 

6 Secretario Ejecutivo 135 418 

7 Jurídico y acuerdos 66 04 

8 Administración y Finanzas 121 192 

9 Acceso a la Información Pública 
Gubernamental 

334 46 

10 Órgano Interno de Control 131 15 

11 Capacitación y Verificación 121 17 

12 Tecnologías de la Información 54 0 

13 Comunicación social 8 0 

14 Subdirección Técnica 06 06 

 

Método de calculo 

Nua: número de unidades administrativas que han documentado acciones al interior del 

Itaih =14 

 

 nua  

  10 

 

14 / 14        X 100 =   100% 

Por lo tanto, el indicador de comunicación interna del ejercicio 2020, es el 100% 

X  100 



Indicador de comunicación externa 2020 

Con base al indicador propuesto por la Secretaria Particular del Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública Gubernamental y Protección de Datos Personales del 

Estado de Hidalgo.  Se obtiene lo siguiente: 

No.  Dirección o área No. de Oficios 
Internos 

No. de Oficios 
externos 

1 Presidencia 81 36 

2 Comisionado Región II 20 19 

3 Comisionada Región III 31 21 

4 Comisionado Región IV 23 0 

5 Comisionado Región V 43 4 

6 Secretario Ejecutivo 135 418 

7 Jurídico y acuerdos 66 04 

8 Administración y Finanzas 121 192 

9 Acceso a la Información Pública 
Gubernamental 

334 46 

10 Órgano Interno de Control 131 15 

11 Capacitación y Verificación 121 17 

12 Tecnologías de la Información 54 0 

13 Comunicación social 8 0 

14 Subdirección Técnica 06 06 

 

Método de calculo 

Nua: número de unidades administrativas que han documentado acciones al exterior del 

Itaih =7 

 

 nua  

  10 

 

12 / 14        X 100 =   78.57% 

 

Por lo tanto, el indicador de comunicación externa del ejercicio 2020, es el 78.57% 

X 100 


