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PRESENTACIÓN 

A nombre de mi compañera Comisionada y compañeros 

Comisionados del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública Gubernamental y Protección de Datos 

Personales del Estado de Hidalgo, agradezco la oportunidad 

que se nos brinda para dirigir este mensaje respecto al informe 

de actividades que llevó a cabo el Consejo General anterior. 

En esta entidad federativa al año que se informa 2019, se 

contaba con 123 sujetos obligados de la Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública para el Estado de Hidalgo y la 

Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados para el Estado de Hidalgo, los que recibieron 11 mil 

270 solicitudes de acceso a la información y 176 de protección 

de datos personales que son de Acceso, Rectificación, 

Cancelación y Oposición. Haciéndose notar que, del total de las 

peticiones de información y protección de datos personales, 

únicamente se hicieron valer 846 recursos de revisión por las 

diferentes causales previstas en las leyes de la materia, que por 

nombrar algunas son las de entrega de información 

incompleta, declaración de inexistencia de la información, 

entrega de la información que no corresponde a la solicitada, 

falta de respuesta a la solicitud de acceso a la información o 

protección de datos personales. 

Medios de impugnación que representan solo el 7.5 % del total 

de las peticiones recibidas, lo que hace evidente que se ha 

fomentado la cultura de la transparencia en la mayoría de los 

sujetos obligados a efecto de que difundan la información 
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relativa a la aplicación de los recursos públicos, sobre su 

actuación y la justificación cabal de las decisiones que adoptan. 

Cierto que falta por hacer conciencia de las obligaciones de 

transparencia en demás servidores públicos y en la población 

para que, con una mayor participación y atención sobre el 

quehacer de los funcionarios públicos, en los temas que 

preocupan y ocupan a la sociedad, evalúen el desempeño de 

aquéllos. 

Es importante mencionar que durante el año de 2019 se 

llevaron a cabo diferentes actividades de difusión del derecho 

de acceso a la información y de datos personales, impartiendo 

187 pláticas en Instituciones educativas de diferentes niveles 

beneficiando a 5,725 asistentes. 

El Consejo General actual continúa con esta honorable 

encomienda, intensificando las acciones necesarias que 

permitan hacer efectivo el derecho fundamental consagrado en 

el artículo sexto de nuestra carta magna, tutelando y 

garantizando el derecho a saber y la protección de datos 

personales. 

Myrna Rocío Moncada Mahuem 
Comisionada Presidenta 
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PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN 

DE LA TRANSPARENCIA Y 

DE LOS DERECHOS DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN Y 

PROTECCIÓN DE DATOS 

 

A)  CAPACITACIONES A SUJETOS OBLIGADOS 

Uno de los ejes principales del Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública Gubernamental y Protección de 

Datos Personales del Estado de Hidalgo (ITAIH), es la 

capacitación a las servidoras y los servidores públicos, logrando 

con ello el ejercicio de una de sus atribuciones principales para 

que el andamiaje institucional funcione en favor de los 
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derechos de Acceso a la Información y Protección de Datos 

Personales. 

Durante el 2019 se realizaron 113 sesiones de capacitación a 2 

mil 368 servidores públicos entre ellos, titulares de unidades de 

transparencia, servidores públicos de los Sujetos Obligados, 

contralores, directores de las diferentes áreas administrativas 

que conforman su estructura orgánica, así como personal de 

apoyo.  

Algunos de los Sujetos Obligados capacitados fueron: Poder 

Ejecutivo, Poder Legislativo, Poder Judicial, Ayuntamientos, 

Comisión de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, 

Instituto Estatal Electoral de Hidalgo, Tribunal Electoral del 

Estado de Hidalgo, Universidad Autónoma del Estado de 

Hidalgo, Partidos Políticos, Sindicatos y el Centro de 

Rehabilitación e Inclusión Infantil Hidalgo. 

La temática que se abordó en las sesiones de capacitación fue 

la relativa a la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública para el Estado de Hidalgo, la Ley de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de 

Hidalgo, la Plataforma Nacional de Transparencia, el Sistema de 

Portales de Obligaciones de Transparencia, el Sistema Infomex 

Hidalgo y los Procedimientos de Entrega-Recepción final a los 

84 Ayuntamientos. 

 

 

Capacitaciones 

 

Asistentes 

113 2,368 
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Capacitación CDHEH 

Capacitación SPAUAEH 
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B) CAPACITACIÓN A PERSONAL DEL INSTITUTO 

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública Gubernamental y Protección de Datos Personales del 

Estado de Hidalgo es un actor importante en el rubro de la 

impartición de las capacitaciones, pero de igual forma debe ser 

el más preparado para poder impartirlas y enfrentar los retos 

que día a día se desarrollan en el ejercicio de sus atribuciones. 

Para avanzar en los objetivos de este órgano garante e impulsar 

la capacitación permanente de nuestros servidores públicos y 

fortalecer las prácticas institucionales del Derecho de Acceso a 

la Información y la Protección de Datos Personales, durante el 

año 2019 los servidores públicos del Instituto acudieron a los 

siguientes foros, conferencias y talleres: 

 

FECHA Lugar del evento INSTITUCIÓN  
CONVOCANTE 

Actividad 

24/01/2019 Ciudad de México  INAI Día Internacional de 
Protección de Datos 
Personales  

28/01/2019 Instalaciones del INAI INAI Presentación de libro de 
la Ley General de 
Transparencia y Acceso 
a la Información  

28/01/2019 Museo de la Ciudad 
de México Centro 
Histórico 

InfoCDMX Día Internacional de la 
Protección de Datos 
Personales  

14/02/2019 Instalaciones del 
INEGI 

INEGI Red Nacional de 
Transparencia (RENATA) 

18/02/2019 Ciudad de México  INAI Métrica de Gobierno 
Abierto 2019 

13/03/2019 Instalaciones del 
ITAIH 

ITAIH/INAI SICOM 

14/03/2019 Instalaciones del 
ITAIH 

ITAIH Código de ética 

15/03/2019 Instalaciones del 
ITAIH 

ITAIH Responsabilidades 
administrativas 

25/03/2019 Instalaciones del 
ITAIH 

ITAIH Declaraciones 
patrimoniales iniciales 
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27/03/2019 Ciudad de México  SNT Sesiones ordinarias de 
las comisiones de 
rendición de cuentas y 
archivos del SNT  

28/03/2019 Instalaciones del INAI INAI Primera sesión ordinaria 
del Consejo Nacional 
2019  

23/04/2019 Cuernavaca, Morelos INAI Taller de Planeación de 
la región centro 

07/05/2019 Instalaciones del 
ITAIH 

ITAIH Declaraciones 
patrimoniales 
modificación 

13/06/2019 Guadalajara, Jalisco ITAIH Diplomado de 
Argumentación Jurídica 

29/08/2019 Instalaciones del 
ITAIH 

ITAIH Responsabilidades 
Administrativas y 
Control Interno, 
Declaraciones 
patrimoniales 

24/10/2019 Instalaciones del 
ITAIH 

INAI 2° Taller Nacional en 
Materia de Protección 
de Datos Personales  

25/10/2019 Instalaciones del 
ITAIH 

INAI 2° Taller Nacional en 
Materia de Protección 
de Datos Personales  

29/10/2019 Instalaciones del 
ITAIH 

ITAIH Capacitación de llenado 
de formatos entrega -
recepción  

04/11/2019 y 
05/11/2019 

Instalaciones del 
ITAIH 

INAI 2° Taller de formación 
de instructores  

12/11/2019 Instalaciones del 
ITAIH 

ITAIH Capacitación Auditoría 
Superior 

25/11/2019 Instalaciones del 
ITAIH 

ITAIH Platica a cargo de la 
comisionada Mireya 
González Corona sobre 
violencia contra la mujer 

26/11/2019 Instalaciones del 
INEGI 

ITAIH Taller Red Nacional de 
Seguimiento 2019 

 

En ellas se abordaron temas como Transparencia, Métrica de 

Gobierno Abierto, Protección de Datos Personales, 

Resoluciones Relevantes, Declaraciones Patrimoniales, 

Responsabilidades Administrativas, Archivo, entre otros.  
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Código de ética 

  Auditoría Superior 
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Este Órgano Garante ha participado en foros nacionales de 

manera continua desde su creación en el año 2008, lo que ha 

permitido su integración en espacios nacionales e 

internacionales de reflexión y discusión, así como tener a su 

disposición herramientas de intercambio de información y 

cooperación con otros entes gubernamentales en el resto del 

país, permitiendo así coadyuvar en Transparencia, Acceso a la 

Información, Protección de Datos Personales y Rendición de 

cuentas.  

Estos foros constituyen un mecanismo de acceso al intercambio 

de experiencias y conocimientos, que permiten y fomentan el 

desarrollo de mejores prácticas y estándares, en el ámbito de 

competencia. 

La experiencia adquirida da cuenta de que es necesario seguir 

participando en los foros mencionados, así como también se 

debe mantener y fortalecer la participación en otros foros 

relevantes. 

Así mismo, la participación responsable y activa del ITAIH en la 

constante capacitación de su personal, refleja con mayor 

claridad la orientación a resultados que el organismo busca en 

su actuar, demostrando siempre el compromiso institucional 

con el Estado de Hidalgo. 

C) PLÁTICAS DE DIFUSIÓN 

La difusión y socialización de los derechos fundamentales 

consagrados en la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos como son el de Acceso a la Información y la 

Protección de Datos Personales es de suma importancia. 

Para tal fin, el Instituto impartió 187 pláticas en Instituciones 

educativas de diferentes niveles. 
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CECyTE, Huejutla de Reyes 

Tenango de Doria 
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Pláticas 

 

Asistentes 

187 5,725 

 

Algunos de los temas abordados fueron la Ley de Transparencia 

y Acceso a la Información Pública para el Estado de Hidalgo, 

Protección de Datos Personales y de manera conjunta con el 

Instituto Estatal de la Juventud, pláticas sobre rendición de 

cuentas, transparencia y gobierno abierto en el Parlamento 

Juvenil 2019. 

 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA MUNICIPIO 

Colegio Nuevo Hidalgo Pachuca de Soto 

Colegio Altavista (Primaria y secundaria) Pachuca de Soto 

Institución Educativa Carlos Rovirosa Pachuca de Soto 

Colegio Heimdal Pachuca de Soto 

Escuela Primaria Belisario Domínguez Pachuca de Soto 

Escuela Primaria Emiliano Zapata Pachuca de Soto 

Escuela Primaria Instituto Hidalguense Pachuca de Soto 

Colegio Nuevo Hidalgo (Secundaria) Pachuca de Soto 

Centro Escolar Presidente Alemán Pachuca de Soto 

Escuela Primaria Esfuerzo Campesino Pachuca de Soto 

Escuela Primaria Emiliano Zapata Pachuca de Soto 

Instituto Johenn Gutenberg Pachuca de Soto 

Escuela Primaria Iztcoatl "Acayuca" Zapotlán de Juárez 

Escuela Primaria Plan de Guadalupe Pachuca de Soto 

CECYTEC Huejutla  Huejutla de Reyes 

CONALEP Villa de Tezontepec Villa De Tezontepec 
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D) CONFERENCIAS 

En el año que se informa, este Órgano Garante impartió 

seis conferencias: 

05/03/2019 

Presentación de la Ley General de Transparencia y Acceso 

a la Información Comentada 

Auditorio Benito Juárez  

Tulancingo de Bravo 

19/08/2019 

Ley General de Archivos, pilar fundamental para el 

Sistema Estatal Anticorrupción y de Transparencia en 

Hidalgo 

Ing. Arlene Guadalupe Morón Montiel  

Directora de Vinculación con el Sistema Estatal de Archivos. 

Auditorio Centro Minero 

Pachuca de Soto 

23/08/2019 

Ley General de Archivos, pilar fundamental para el 

Sistema Estatal Anticorrupción y de Transparencia en 

Hidalgo 

Ing. Arlene Guadalupe Morón Montiel 

Directora de Vinculación con el Sistema Estatal de Archivos. 

Auditorio Centro Minero 

Pachuca de Soto 

23/09/2019 

Taller de Acceso a la Información 

Lic. Ariadna Desausa Morales (INAI) 

Dr. Raúl Francisco Hoyo Miranda (ITAIH) 

Lic. Luis Ricardo Langarica Sánchez (ITAIH) 
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Ley General de Archivos, pilar fundamental para el Sistema 

Estatal Anticorrupción y de Transparencia en Hidalgo 

Taller de Acceso a la Información 
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Auditorio Centro Universitario Continental  

Pachuca de Soto 

23/09/2019 

Presentación del libro "La Transparencia y el Derecho de 

Acceso a la Información como mecanismos para la 

protección de los pueblos originarios” 
Lic. Blanca Lilia Ibarra Cadena  

Auditorio de CBTIS  

Acaxochitlán  

23/09/2019 

Presentación del libro "ABC de la rendición de cuentas" 

Dra. Norma Julieta del Rio Venegas 

Auditorio Jesús Ángeles Contreras del Tribunal Superior de Justicia 

del Estado de Hidalgo 

Pachuca de Soto 

Con una participación de 634 funcionarios públicos de los 

diferentes Sujetos Obligados. 

E) CONCURSO 

En el año motivo de este informe, se llevó a cabo la 

séptima edición del concurso de dibujo infantil con el tema 

“Protección de Datos Personales en Redes Sociales”. 

Dicho concurso fue dirigido para niñas y niños que cursaran del 

primero al sexto grado de educación primaria en el Estado de 

Hidalgo, teniendo como guía para la realización del dibujo el 

cómo pueden proteger los niños sus datos personales en las 

redes sociales. 

Como acción fundamental para este concurso, el Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública Gubernamental 
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y Protección de Datos Personales del Estado de Hidalgo (ITAIH), 

realizó una campaña de pláticas en diferentes escuelas del 

estado, explicando a los alumnos, cuatro riesgos principales a 

los que pueden estar expuestos los menores cuando hacen uso 

de las redes sociales, como son: ciberbullying, sexting, ciber-

acoso y grooming. 

Se recibieron 2,265 dibujos de estudiantes de 70 escuelas y 

asociaciones de los diferentes municipios del Estado: 

ACATLÁN  

21 de Marzo  

AJACUBA 

Benito Juárez  

CUAUTEPEC DE HINOJOSA 

18 de Marzo  

HUASCA DE OCAMPO 

Tierra y Libertad   

HUEJUTLA DE REYES 

Gregorio Torres Quintero 

Colegio Martha Johnson 

René Espinoza Sagaón 

Gral. Alfonso Quijano Aquino 

Colegio Leonardo Da Vinci 

METZTITLÁN 

Benito Juárez 



Informe de Actividades 2019 

 
 

 

19 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública Gubernamental y 

Protección de Datos Personales del Estado de Hidalgo 

MINERAL DE LA REFORMA 

Colegio Heimdal   

Colegio Altavista  

Adam Smith  

MIXQUIAHUALA DE JUÁREZ 

Felipe Carrillo Puerto 

Hogar y Patria 

Gral. Pedro María Anaya 

Amado Nervo 

Ignacio Zaragoza 

MOLANGO DE ESCAMILLA 

Héroes de Chapultepec 

PACHUCA DE SOTO 

Emiliano Zapata  

Belisario Domínguez 

Carlos Rovirosa 

Fundación Arrancando Sonrisas 

Casa de la Niña DIF 

Colegio Nuevo Hidalgo 

Johann Gutenberg 

Instituto Hidalguense 

Emiliano Zapata (La Raza) 

Presidente Alemán 

Bartolomé de Medina 

Real Motolinia 

Plan de Guadalupe 

Real de Minas  

Casa del Niño DIF 
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Casa Cuna 

Esfuerzo Campesino 

DIF Pamar Matilde 

DIF Pamar Gómez Farias 

DIF Pamar Felipe Ángeles 

DIF Pamar La Palma 

DIF Pamar Abasolo 

John Nevins Andrews 

Anglo Americano 

SAN SALVADOR 

Indígena Raza Otomí  

Juan Escutia 

Francisco Villa 

TIZAYUCA 

Donaciano Serna 

Emiliano Zapata 

TLAHUILTEPA 

Simón Bolívar 

TLANALAPA 

Ignacio Zaragoza 

TULANCINGO DE BRAVO 

Miguel Hidalgo 

Jorge Berganza 

Hermenegildo Galeana 

Ignacio Allende 

Fidencio Luqueño 
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Gregorio Torres Quintero 

Martín Luther King 

Isaac González 

Margarita Maza de Juárez 

Colegio Jide 

Colegio Bilingüe de las Américas 

Lázaro Cárdenas 

VILLA DE TEZONTEPEC 

Cinco de Febrero  

José María Rodríguez y Coss 

José María Morelos y Pavón 

ZAPOTLÁN DE JUÁREZ 

Francisco Noble  

Itzcóatl 

ZEMPOALA 

Sor Juana Inés de la Cruz 

ZIMAPÁN 

Justo Sierra   

Lic. Alfonso Cravioto 

 

Siguiendo los lineamientos marcados en la convocatoria, el 

Consejo General de este Instituto determinó como ganadoras y 

ganadores: 
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Ceremonia de Premiación 

Ganadores y Menciones de Honor 
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Ángel Uriel Monroy Juárez 
Primer lugar 
Escuela Benito Juárez (6° grado) 
Ajacuba 
 

 

Alondra Trejo Medina  
Segundo lugar  
Escuela Justo Sierra (1° grado)  
Zimapán 
 

 

Emma Sofía Solorio Romero 
Tercer lugar  
Escuela Isaac González (5°grado) 
Tulancingo de Bravo 

 

Los dibujos ganadores obtuvieron como premios económicos, 

$3,000.00 al primer lugar, $2,000.00 al segundo lugar y de 

$1,500.00 al tercer lugar. 

Así mismo se entregaron 17 menciones de honor y una 

mención especial: 

MENCIÓN ESPECIAL 

Dulce María Lozano Gómez Colegio Heimdal 5° Pachuca de Soto 

 

MENCIÓN DE HONOR 

Irving Isaac Monsalvo 
Maldonado 

Emiliano Zapata (Colonia 
Independencia) 

5° Pachuca de Soto 

Ángela Nathalie Melo 
Oliver 

Colegio Nuevo Hidalgo 3° Pachuca de Soto 

Ian Ricardo Overa Soto Colegio Jide A.C. 3° Tulancingo de 
Bravo 

Karen Lucero Álvarez 
Zamora 

Itzcóatl 5° Zapotlán de Juárez 

Sharon Ayelen Villeda 
Aguilar 

Johann Gutenberg 5°  Pachuca de Soto 
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Cristopher Daniel Ortíz 
Gómez 

Ignacio Zaragoza 1° Pachuca de Soto 

Emmanuel Santiago Trejo Carlos Rovirosa 1° Pachuca de Soto 

Yureli Yazeth Carranza 
Martínez 

18 de marzo 4° Cuautepec de 
Hinojosa 

Diana Yuseibi Vargas 
Matías 

Ignacio Allende 5° Tulancingo de 
Bravo 

Josué Daniel Herrera 
Pérez 

Emiliano Zapata (Colonia 
Independencia) 

4° Pachuca de Soto 

Ximena Meneses Trejo Colegio Nuevo Hidalgo 5°  Pachuca de Soto 

Mariel Carreola González Colegio Nuevo Hidalgo 4°  Pachuca de Soto 

Ximena Licona Mendoza  Colegio Jide A.C. 6° Tulancingo de 
Bravo 

Ian Alexander Solís 
Ramírez 

Pedro María Anaya 3°  Mixquiahuala de 
Juárez 

Camila Sánchez Álvarez Héroes de Chapultepec 2° Molango de 
Escamilla 

Denisse Daniel Islas Plan de Guadalupe 3° Pachuca de Soto 

Zoé Escarlet Reyes 
Jiménez 

Donaciano Serna Leal 5  Tizayuca 
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ACCESO A LA 

INFORMACIÓN  

A) SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

 Al 31 de diciembre de 2019 la cifra oficial de Sujetos 

Obligados fue de 123 en términos de la Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública para el Estado de Hidalgo.  

El registro quedó conformado por los 3 Poderes, 84 

Ayuntamientos del Estado de Hidalgo, 11 Partidos Políticos, 18 

Sindicatos, 6 Organismos Públicos Autónomos y 1 Organismo 

de la Sociedad Civil. 

Para darle difusión a los Sujetos Obligados ante quienes las 

personas pueden ejercer su derecho de acceso a la 

información, o bien, en donde pueden localizar la información 

que sea de su interés, la lista de Sujetos Obligados se encuentra 

publicada en el sitio web del Instituto www.itaih.org.mx.  
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Haciendo mención que, durante el año que se informa dejó de 

ser sujeto obligado el Partido Político Nueva Alianza en razón a 

la pérdida de su registro como Partido Político Nacional, como 

lo dictamina el Consejo General del Instituto Nacional Electoral, 

en virtud de no haber obtenido por lo menos el tres por ciento 

de la votación válida emitida en la elección federal ordinaria, 

celebrada el primero de julio de dos mil dieciocho. 

Incorporándose como nuevos Sujetos Obligados el Partido 

Político Local Nueva Alianza Hidalgo, el Partido Político 

Encuentro Social Hidalgo y la Auditoría Superior del Estado de 

Hidalgo. 

A continuación, se detallan los Sujetos Obligados registrados 

hasta el 31 de diciembre de 2019: 

 

      

3 
Poderes 

del Estado 

84 
Ayuntamientos 

6 
Organismos 

Públicos 
Autónomos 

11 
Partidos 
Políticos 

18 
Sindicatos 

1 
Organismo 

de la 
Sociedad 

Civil 

 

Organismos Públicos Autónomos  

o Comisión de Derechos Humanos del Estado de 

Hidalgo 

o Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública Gubernamental y Protección 

de Datos Personales del Estado de Hidalgo 

o Instituto Estatal Electoral de Hidalgo 

o Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 

o Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo 

o Auditoría Superior del Estado de Hidalgo 

 



Informe de Actividades 2019 

 
 

 

27 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública Gubernamental y 

Protección de Datos Personales del Estado de Hidalgo 

Partidos Políticos 

o Partido Revolucionario Institucional 

o Partido Acción Nacional 

o Partido Verde Ecologista de México, Comité 

Ejecutivo Estatal de Hidalgo 

o Partido Político Local Nueva Alianza Hidalgo 

o Partido Movimiento Ciudadano 

o Partido Político Morena 

o Partido de la Revolución Democrática 

o Partido del Trabajo 

o Partido Político Local Más por Hidalgo 

o Partido Político Local Podemos 

o Partido Encuentro Social Hidalgo 

Sindicatos 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio de la 

Comisión de Agua y Alcantarillado de Sistemas 

Intermunicipales del Estado de Hidalgo 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Poder Legislativo del Estado de Hidalgo 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Poder Ejecutivo 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Municipio de Atotonilco el Grande, Hidalgo 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Municipio de Pachuca de Soto 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del H. 

Ayuntamiento de Progreso de Obregón, Hidalgo 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Poder Judicial del Estado de Hidalgo 

o Sindicato Único de Trabajadores y Empleados de la 

UAEH 
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o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Municipio de Emiliano Zapata 

o Sindicato de Personal Académico de la 

Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Municipio de Mineral del Monte 

o Sindicato “Lealtad, Fuerza y Perseverancia” de los 

Trabajadores al Servicio del Municipio de 

Tlaxcoapan, Hidalgo 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Municipio de Almoloya, Hidalgo 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Municipio de Tlanchinol, Hidalgo 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Municipio de Tizayuca, Hidalgo 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Municipio de Tlanalapa, Hidalgo 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Municipio de Huautla, Hidalgo 

o Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del 

Municipio de Apan Hidalgo 

Organismos de la Sociedad Civil 

o Centro de Rehabilitación e Inclusión Infantil 

Teletón Hidalgo 

 

B) SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN  

 A través de las solicitudes de acceso a la información la 

sociedad conoce las actividades que llevan a cabo los Sujetos 

Obligados, pudiendo comprobar el correcto ejercicio público, 

siendo que, del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019, se 
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registraron 11 mil 270 solicitudes de acceso a la información, 

ingresando por la Plataforma Nacional de Transparencia 10 mil 

654 peticiones, en tanto que, de manera personal se 

atendieron 391 y vía correo electrónico se presentaron 225 

solicitudes.  

La vía de recepción de las solicitudes de acceso a la información 

se distribuyó de la siguiente manera: 

 

      
10,654 391 225 0 0 0 

PNT/Infomex Personal Correo 
electrónico 

Mensajería Telégrafo Otros 
medios 

  

En los reportes de solicitudes de acceso a la información se 

puede observar el número de solicitudes de acceso a la 

información que se atienden por tipo de Sujeto Obligado: 

 

ENERO PNT/Infomex Personal 
Correo 

electrónico Total 

Poderes 
 

253 9 5 267 

Ayuntamientos 
 

509 26 17 552 

Organismos Públicos 
Autónomos 

114 0 2 116 

Partidos Políticos 
 

10 0 0 10 

Sindicatos 
 

3 0 0 3 

Organismos de la 
sociedad civil 

1 0 0 1 

Total 890 35 24 949 
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FEBRERO PNT/Infomex Personal 

Correo 
electrónico Total 

Poderes 
 

228 6 5 239 

Ayuntamientos 
 

569 19 9 597 

Organismos Públicos 
Autónomos 

142 1 3 146 

Partidos Políticos 
 

10 0 0 10 

Sindicatos 
 

9 0 0 9 

Organismos de la 
sociedad civil 

10 0 0 10 

Total 968 26 17 1011 

 

MARZO PNT/Infomex Personal 

Correo 
electrónico Total 

Poderes 
 

215 6 6 227 

Ayuntamientos 
 

804 15 15 834 

Organismos Públicos 
Autónomos 

135 1 4 140 

Partidos Políticos 
 

9 0 3 12 

Sindicatos 
 

6 0 0 6 

Organismos de la 
sociedad civil 

5 0 0 5 

Total 1174 22 28 1224 

 

ABRIL PNT/Infomex Personal 

Correo 
electrónico Total 

Poderes 
 

185 7 5 197 

Ayuntamientos 
 

265 13 11 289 

Organismos Públicos 
Autónomos 

132 1 2 135 

Partidos Políticos 
 

21 0 0 21 

Sindicatos 
 

9 0 0 9 

Organismos de la 
sociedad civil 

3 0 0 3 

Total 615 21 18 654 
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MAYO PNT/Infomex Personal 

Correo 
electrónico Total 

Poderes 
 

266 6 8 280 

Ayuntamientos 
 

465 10 13 488 

Organismos Públicos 
Autónomos 

140 0 4 144 

Partidos Políticos 
 

10 0 1 11 

Sindicatos 
 

1 0 0 1 

Organismos de la 
sociedad civil 

7 0 0 7 

Total 889 16 26 931 

 

JUNIO PNT/Infomex Personal 

Correo 
electrónico Total 

Poderes 
 

267 7 8 282 

Ayuntamientos 
 

192 23 11 226 

Organismos Públicos 
Autónomos 

89 3 2 94 

Partidos Políticos 
 

31 0 0 31 

Sindicatos 
 

0 0 0 0 

Organismos de la 
sociedad civil 

9 0 0 9 

Total 588 33 21 642 

 

JULIO PNT/Infomex Personal 

Correo 
electrónico Total 

Poderes 
 

174 32 12 218 

Ayuntamientos 
 

456 22 14 492 

Organismos Públicos 
Autónomos 

78 2 1 81 

Partidos Políticos 
 

28 0 0 28 

Sindicatos 
 

2 0 0 2 

Organismos de la 
sociedad civil 

5 0 0 5 

Total 743 56 27 826 
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AGOSTO PNT/Infomex Personal 

Correo 
electrónico Total 

Poderes 
 

253 10 6 269 

Ayuntamientos 
 

392 15 5 412 

Organismos Públicos 
Autónomos 

115 0 0 115 

Partidos Políticos 
 

62 0 1 63 

Sindicatos 
 

4 0 0 4 

Organismos de la 
sociedad civil 

10 0 0 10 

Total 836 25 12 873 

 

SEPTIEMBRE PNT/Infomex Personal 

Correo 
electrónico Total 

Poderes 
 

223 8 7 238 

Ayuntamientos 
 

402 12 7 421 

Organismos Públicos 
Autónomos 

159 1 0 160 

Partidos Políticos 
 

45 0 0 45 

Sindicatos 
 

5 0 0 5 

Organismos de la 
sociedad civil 

16 0 0 16 

Total 850 21 14 885 

 

OCTUBRE PNT/Infomex Personal 

Correo 
electrónico Total 

Poderes 
 

292 6 0 298 

Ayuntamientos 
 

871 16 9 896 

Organismos Públicos 
Autónomos 

126 0 2 128 

Partidos Políticos 
 

6 0 0 6 

Sindicatos 
 

8 0 0 8 

Organismos de la 
sociedad civil 

5 0 0 5 

Total 1308 22 11 1341 
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NOVIEMBRE PNT/Infomex Personal 

Correo 
electrónico Total 

Poderes 
 

206 25 8 239 

Ayuntamientos 
 

987 12 9 1008 

Organismos Públicos 
Autónomos 

91 1 2 94 

Partidos Políticos 
 

5 0 0 5 

Sindicatos 
 

7 0 0 7 

Organismos de la 
sociedad civil 

3 0 0 3 

Total 1299 38 19 1356 

 

DICIEMBRE PNT/Infomex Personal 

Correo 
electrónico Total 

Poderes 
 

160 75 5 240 

Ayuntamientos 
 

219 1 2 222 

Organismos Públicos 
Autónomos 

80 0 0 80 

Partidos Políticos 
 

32 0 1 33 

Sindicatos 
 

1 0 0 1 

Organismos de la 
sociedad civil 

2 0 0 2 

Total 494 76 8 578 

 

De acuerdo a los datos presentados, noviembre fue el mes en 

el que ingresó el mayor número de solicitudes de acceso a la 

información con 1 mil 356. En contraste, el mes de diciembre 

recibió el menor número de solicitudes de acceso a la 

información con 578.  

El Poder Ejecutivo fue el sujeto obligado que recibió el mayor 

número de solicitudes pues atendió 2 mil 089, el segundo lugar 

el Ayuntamiento de Pachuca de Soto con 1 mil 054 

requerimientos de acceso a la información, y el tercer lugar el 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 
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Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de 

Hidalgo que recibió 606 solicitudes.  

Los Ayuntamientos con mayor número de solicitudes de 

información son: Pachuca de Soto con 1 mil 054 solicitudes, 

Mineral de la Reforma con 603, Tula de Allende con 185, 

Tizayuca con 176 y Tulancingo de Bravo con 121 solicitudes de 

acceso a la información.  

El Organismo Público Autónomo con mayor número de 

solicitudes durante 2019 es el Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública Gubernamental y Protección de 

Datos Personales del Estado de Hidalgo que registró 606, 

seguido de la Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo que 

recibió 360 solicitudes, el Instituto Estatal Electoral de Hidalgo 

217, la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo 

205 y el Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo registró 45 

solicitudes. 

C) SOLICITUDES DE DERECHOS ARCO (ACCESO, 

RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN Y OPOSICIÓN) 

Los datos personales se refieren a la información de una 

persona identificada o que la hace identificable y que por su 

naturaleza pueden estar en resguardo de los Sujetos Obligados.  

En todo momento el titular de los datos personales puede 

solicitar al Sujeto Obligado cuando lo considere conveniente el 

acceso, rectificación, cancelación u oposición al tratamiento de 

los datos personales que le conciernen (derechos ARCO).  

El Sujeto Obligado tiene la responsabilidad de recibir y atender 

estas solicitudes siguiendo los procedimientos previstos en la 

Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados para el Estado de Hidalgo. 
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Solicitudes ARCO de acuerdo a la vía de recepción 

    

 

Total 

176 
163 11 2 0  

PNT/Infomex Escrito libre Medios 
electrónicos 

Otros medios  

 

 PNT/Infomex Otras vías Totales 

Poderes del  
Estado 

5 2 7 

Organismos Públicos 
Autónomos 12 0 12 

Ayuntamientos 117 11 128 

Partidos Políticos 4 0 4 

Sindicatos 25 0 25 

Organismos de la 
Sociedad Civil 0 0 0 

 163 13 176 

 

De las estadísticas generadas durante el año 2019 podemos 

observar que los Ayuntamientos son los Sujetos Obligados que 

más solicitudes de Acceso, Rectificación, Cancelación y 

Oposición atendieron: 

 PNT/Infomex Otra Vía Totales 

Ayuntamientos 117 11 128 

Sindicatos 25 0 25 

Organismos Públicos 
Autónomos 

12 0 12 

Poderes del  
Estado 

5 2 7 

Partidos Políticos 4 0 4 

Organismos de la 
Sociedad Civil  

0 0 0 

 163 13 176 

 

Es importante señalar que los Sujetos Obligados del Estado 

recibieron, durante el año 2019 un total de 176 solicitudes de 

Derechos ARCO. 
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D) INFORMES MENSUALES DE SOLICITUDES  

 En el año 2019 los Sujetos Obligados reportaron a este 

organismo 1 mil 448 informes mensuales de un total de 1 mil 

464, dando como resultado un 98.9% de cumplimiento, 

quedando pendiente de entrega de informes, los 

Ayuntamientos de Jacala, Lolotla, Tianguistengo y Tizayuca que 

no presentaron sus informes del mes de diciembre, en tanto 

que Tlaxcoapan no cumplió con esta obligación en todo el año 

que se informa.  

E) SESIONES Y RESOLUCIONES DE LOS COMITÉS 

DE TRANSPARENCIA  

 Las sesiones de Comité de Transparencia de los Sujetos 

Obligados, con base en los informes mensuales en el ejercicio 

correspondiente al año 2019 y derivado de las facultades 

conferidas a dichos Comités por la Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública para el Estado de Hidalgo y Ley 

de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados para el Estado de Hidalgo, los Sujetos Obligados 

llevaron a cabo 995 sesiones. 

 Sesiones de Comité de 
Transparencia 

Ayuntamientos 332 

Poderes del Estado 425 

Organismos Públicos Autónomos 188 

Partidos Políticos 26 

Sindicatos 23 

Organismos de la Sociedad Civil 1 

Total 995 
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En las sesiones celebradas por los Comités de Transparencia de 

los Sujetos Obligados, se dictaron 1,398 resoluciones en el 

sentido siguiente: 
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Ayuntamientos 
 

19 69 44 35 213 11 391 

Poderes del Estado 
 

16 74 32 172 166 0 460 

Organismos Públicos 
Autónomos 

1 6 35 4 441 6 493 

Partidos Políticos 
 

5 0 0 7 20 2 34 

Sindicatos 
 

0 0 2 2 15 0 19 

Organismos de la 
Sociedad Civil 

0 0 1 0 0 0 1 

Totales 41 149 114 220 855 19 1,398 
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MEDIOS DE IMPUGNACIÓN 

 

A) RECURSOS DE REVISIÓN 

Las leyes en la materia prevén la posibilidad de interponer este 

medio de impugnación cuando el solicitante considere que alguno de 

estos dos derechos ha sido vulnerado; a través del cual, el Pleno del 

Instituto conoce de la inconformidad de las personas ante la respuesta a 

sus solicitudes o bien, a falta de esta. 

El recurso de revisión, es el medio de impugnación a través del cual el 

Pleno del Instituto conoce de las controversias entre las personas que 

solicitan información y los Sujetos Obligados que no la entregan como les 

ha sido solicitada; ya sea por considerar que se trata de información 

confidencial, es decir la relativa a los datos personales, o reservada, 

relacionada con la seguridad nacional e interés público; excepciones 

previstas en la Ley de Transparencia.  

Durante el año que se informa este Órgano Garante recibió 846 recursos 

de revisión, resolviendo 747 en el sentido siguiente: 
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Sentido de la resolución 

     
 

Total 
747* 32 7 159 224 325  

Confirmados Revocados Modificados Desechados Sobreseimiento  

       

• De los 846 recursos de revisión presentados fueron resueltos 747 y los 99 restantes en 

atención a los términos procesales se resolvieron en el ejercicio 2020 

La siguiente tabla muestra los recursos de revisión interpuestos 

a los Sujetos Obligados: 

Sujeto Obligado Recursos de 
Revisión  

Poder Ejecutivo 186 

Poder Legislativo 27 

Poder Judicial 7 

Ayuntamientos 470 

CDHEH 16 

ITAIH 17 

IEEH 9 

TEEH 13 

UAEH 48 

Partidos Políticos 23 

Sindicatos 14 

Recurso desechado porque el recurrente no señaló a sujeto 
obligado o señalo ente que no tiene el carácter de sujeto obligado 

16 

Total 846 
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ACCIONES DE VIGILANCIA 

 

A) VERIFICACIÓN  

Otro de los ejes fundamentales del Instituto, es la 

verificación a las obligaciones de transparencia de los Sujetos 

Obligados. La información de dichas obligaciones se debe 

mantener actualizada en los sitios de internet correspondientes 

y en la Plataforma Nacional de Transparencia. 

La verificación de estas obligaciones de transparencia 

corresponde a la información que el articulo 69 les mandata de 

manera general a todos los Sujetos Obligados y de acuerdo con 

sus funciones y atribuciones, deberá mantener publicadas otras 

obligaciones llamadas específicas. 

El Órgano Garante es el responsable de revisar que la 

información se encuentre actualizada, en los formatos 
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establecidos y aprobados por el Sistema Nacional de 

Transparencia (SNT) y que se encuentran detalladamente 

descritos en un documento denominado “Lineamientos 

técnicos generales para la publicación, homologación y 

estandarización de la información de las obligaciones 

establecidas en el título quinto y en la fracción IV del artículo 

31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública, que deben de difundir los Sujetos Obligados en los 

portales de internet y en la Plataforma Nacional de 

Transparencia” (Lineamientos Técnicos Generales) para poder 

evaluar y emitir una calificación sobre su cumplimiento o 

incumplimiento. 

En el año 2019, se llevó a cabo el procedimiento de verificación 

a 105 Sujetos Obligados, mismos que fueron aprobados 

mediante un calendario al principio del año por el Consejo 

General en Sesión Ordinaria, tomando en consideración tanto 

los Lineamientos Técnicos Generales como el Procedimiento y 

Metodología de Verificación Virtual del Cumplimiento de las 

Obligaciones de Transparencia que los Sujetos Obligados del 

Estado de Hidalgo deben de Publicar en los Portales de Internet 

y en la Plataforma Nacional de Transparencia, así como el 

procedimiento de la Denuncia por Incumplimiento de las 

Obligaciones de Transparencia aprobado por el Consejo 

General del Instituto y publicado en el Periódico Oficial del 

Estado con fecha 27 de agosto de 2018. 

De igual forma, se hicieron 20 verificaciones con motivo de 

DENUNCIAS realizadas por las personas que consideraron que 

la información no estaba publicada y/o actualizada por parte 

del Sujeto Obligado. 

Las verificaciones a los Sujetos Obligados se detallan por mes 

en la siguiente tabla: 
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 Verificación de 
Obligaciones de 
Transparencia 

Verificación por Denuncia 
de Incumplimiento 

Enero 6 0 

Febrero 10 1 

Marzo 10 2 

Abril 10 2 

Mayo 10 2 

Junio 10 2 

Julio 5 2 

Agosto 10 2 

Septiembre 10 2 

Octubre 10 2 

Noviembre 10 2 

Diciembre 4 1 

Total 105 20 
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PRESUPUESTO 

 

 Los principios de rendición de cuentas y transparencia en la 

aplicación de los recursos financieros, han sido los ejes por los 

cuales este Instituto se ha distinguido, así como, la correcta 

aplicación de la normatividad en la materia, todo lo anterior, con la 

finalidad de cumplir a cabalidad el Programa Operativo Anual 

Institucional. 

Por lo anterior, para este informe se da a conocer la situación 

financiera que presentó este Organismo en el ejercicio 2019 como 

a continuación se desglosa: 

El presupuesto de egresos autorizado para el ejercicio 2019, 

correspondió a un importe total de $18’985,445.00. 

El presupuesto de egresos modificado contó con un incremento de 

$169,908.88 proveniente del Fondo de Reserva 2014 y fue 

distribuido por capítulo del gasto de la siguiente forma: 
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Servicios Personales $ 11’045,501.00 

Materiales y Suministros $ 1’139,231.70 

Servicios Generales $ 6’891,700.84 

Activo No Circulante 
(Bienes muebles e intangibles) $ 78,921.34 

Total $ 19’155,354.88 

 

 

 

El presupuesto o gasto ejercido en el 2019, fue por un total de  

$17’679,510.48, el cual refleja las erogaciones que se 

consideraron necesarias para que el organismo estuviera en 

posibilidades de dar la atención deseada a la ciudadanía y a los 

Sujetos Obligados, distribuido de la siguiente manera: 

 
Servicios Personales 10’483,236.97 

Materiales y Suministros 876,344.46 

Servicios Generales 6’241,007.71 

Activo No Circulante 
(Bienes muebles e intangibles) 

78,921.34 

Total $ 17’679,510.48 

 

57.66%

5.95%

35.98%

0.41%

Presupuesto de Egresos Autorizado 2019

Servicios Personales Materiales y Suministros

Servicios Generales Activo No Circulante
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El gasto anual más significativo se realizó afectando las 

siguientes partidas y conceptos: 

Sueldos, compensaciones, gratificación anual y otras 

prestaciones incluidas en el capítulo 1000 Servicios Personales 

y las contenidas en la Ley de los Trabajadores al Servicio de los 

Gobiernos Estatal y Municipal, así como los organismos 

descentralizados para el Estado de Hidalgo. 

Materiales de oficina, material para equipo de cómputo y otros. 

Diversos servicios tales como teléfono, energía eléctrica, agua 

potable, arrendamiento del inmueble, vigilancia, limpieza, 

seguros de vehículos, gastos de propaganda, difusión, entre 

otros. 

Activo no circulante: Bienes muebles, inmuebles e intangibles y 

bienes informáticos. 

En este período los recursos ejercidos se aplicaron contable y 

presupuestalmente conforme a la Ley General de Contabilidad 

59%

5%

35%

1%

Presupuesto de Egresos Ejercido 2019

Servicios Personales Materiales y Suministros

Servicios Generales Activo No Circulante
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Gubernamental y la Armonización Contable, obteniendo la 

información financiera contable, presupuestal y programática 

acorde a dicha normativa, en cumplimiento también de la Ley 

de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los 

Municipios. 

Las cifras que muestra el presupuesto ejercido incluyen las 

adecuaciones presupuestales que se realizaron durante el 

ejercicio (presupuesto modificado), mismas que fueron 

autorizadas por el Consejo General, adecuaciones 

presupuestales que permitieron un mejor cumplimiento de los 

objetivos del programa y proyecto institucional. 
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